
 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลนาแก 
เร่ือง ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ 

ผู้สูงอายุต่อการลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

   

  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
มาตรา 6 (6)ประชาชนได้รับความอ านวยความสะดวกและได้รับตอบสนองความต้องการ องค์การบริหารส่วน
ต าบลนาแก ได้ส ารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการ ณ จุดให้บริการ  ซึ่งมีด้านให้ประชาชน
ประเมินทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 
  -ความพึงพอใจด้านเวลา 
  -ความพึงพอใจด้านขั้นตอนการให้บริการ 
  -ความพึงพอใจด้านบุคลากรที่ให้บริการ 
  -ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

  บัดนี้  การด าเนินการประเมินความพึงพอใจการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาแก ได้ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว                
จากการวิเคราะห์สรุปผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ มีค่าคะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการ                 
ร้อยละ 85.79 

  จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ ณ วันที่   1  เดือนกันยายน  พ.ศ.2564 
 
 
 

(นายวิทยา  ชัยค า) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาแก 

 
 

 


